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Отчет о деятельности

автономной некоммерческой организации
«Выборгский центр поддержки предпринимательства»

за 2021 год

1. Финансово-хозяйственная деятельность

Источниками формирования средств организации в 2021 году стали: 

· целевые поступления денежных средств - субсидии из бюджета муниципального образования «Выборгский район» Ленинградской области в размере:
· 2 300 000 руб. (на обеспечение деятельности организации инфраструктуры поддержки СМСП);
· 2 872 540 руб. (на развитие организации);

· 738 304 руб. (на организацию и проведение мониторинга социально-экономического развития СМСП Выборгского района за 2021 год)

· целевые поступления денежных средств из бюджета Ленинградской области в размере:

· 2 707 676 рублей (на развитие организации);

· 1 380 345 рублей (для возмещения части затрат, связанных с оказанием безвозмездных информационных, консультационных и образовательных услуг в сфере предпринимательской деятельности);

· 1 059 250 рублей (для возмещения части затрат, связанных с организацией и проведением ярмарок);

·  4 350957,09 рублей (доход от предпринимательской деятельности, оказание платных услуг);
· 981 485 рублей (на реализацию мероприятий, направленных на развитие предпринимательства на территории МО «Выборгский район» Ленинградской области)
· 1161470,79 (целевые поступления на реализацию мероприятий по проекту «Suvorov» программы приграничного сотрудничества Россия-Юго-Восточная Финляндия 2014-2020)

· 153 400 (субсидия СОНКО для поддержки в условиях ухудшения ситуации из-за распространения новой коронавирусной инфекции;

Общая сумма поступлений составила 17 705 427,88 рублей.
2. Персональный состав

Штат АНО «ВЦПП» составляет 12 сотрудников:
	№ п/п
	Наименование должности
	Количество 

	1
	Директор
	1

	2
	Заместитель директора
	1

	3
	Главный бухгалтер
	1

	4
	Бухгалтер
	1

	5
	Консультант
	1

	6
	Менеджер бизнес-инкубатора
	1

	7
	Менеджер Центра НХП
	1

	8
	Менеджер туристско-информационного Центра 
	1

	9
	Руководитель проекта
	1

	10
	Менеджер проекта
	1

	11
	Бухгалтер проекта
	1

	12
	Секретарь проекта
	1

	
	Итого:
	12


3. Содержание и результаты деятельности
3.1. Консультационные услуги для субъектов малого и среднего предпринимательства

В 2021 году АНО «Выборгский центр поддержки предпринимательства» (далее – Центр) осуществлял деятельность по комплексной поддержке субъектам малого и среднего Выборгского муниципального района и физическим лицам, применяющим специальный налоговый режим «Налог на профессиональный доход субъектов малого и среднего предпринимательства, а также физическим лицам, планирующим открытие своего дела. 

Среди консультационных услуг Центра можно выделить следующие:
· бесплатные консультации по вопросам государственной регистрации бизнеса, выбора оптимальной системы налогообложения, открытия расчетного счета в банке, внесения изменений в действующий бизнес, прекращения деятельности;
· услуги по бухгалтерскому и кадровому сопровождению предпринимательской деятельности, в том числе по составлению и сдаче по телекоммуникационным каналам связи налоговых декларации, отчетов в ПФР и ФСС, составлению книг учета доходов и расходов, расчету и начислению заработной платы и т.д.;
· консультационные услуги по вопросам составления бизнес-планов для привлечения внешнего финансирования;
· консультационные услуги по вопросам получения кредитных и иных финансовых ресурсов, в том числе по получению микрозаймов и поручительств по банковским кредитам.

Центр поддержки предпринимательства получает доход от оказания платных консультационных услуг. Доходы формируются за счет оказания услуг по подготовке документов на регистрацию бизнеса, подготовке и сдаче бухгалтерской и налоговой отчетности, составления бизнес-планов.
В 2021 году Центром поддержки оказано 4091 безвозмездных консультационных и информационных услуг и 1601 платных 873 уникальным субъектам МСП муниципального района и 705 уникальным физическим лицам.

Оказывалась помощь предпринимателям по сбору документов для областной субсидии на неотложные нужды.
В течение 2021 года Центром оказано содействие по получению СМСП района индивидуальных консультационных услуг профильными экспертами по вопросам участия в государственных и муниципальных закупках, маркетинга, информационного сопровождения и продвижения бизнеса, бухгалтерский учет и финансовое, правовое обеспечение деятельности и по другим актуальным вопросам предпринимательской деятельности.
С помощью сервиса «Сбербанк» за 2021 год было зарегистрировано 22 субъекта бизнеса. Данная услуга пользуется популярностью, так как на стадии регистрации позволяет не только выбрать будущие виды деятельности, подобрать оптимальную для этих видов систему налогообложение, открыть расчетный счет, взять в аренду контрольно-кассовую технику, но и освобождает от уплаты госпошлины.

В первом квартале 2021 года Центром оказывалась поддержка СМСП в прохождение экономической переписи малого бизнеса или сплошном статистическом наблюдении при заполнении форм и сдаче их в органы статистики. 
3.2. Образовательные услуги
В 2021 году по региональной образовательной программе «Введение в предпринимательство», направленной на мотивацию к созданию бизнеса и генерации бизнес-идеи, сотрудниками Центра поддержки проведено обучение для 120 человек (24 группы).
Кроме того, в соответствии с соглашением о сотрудничестве по реализации программ обучения с АО «Корпорация «МСП» тренеры Центра провели 19 тренингов для 181 слушателя по следующим темам:
· Генерация бизнес-идеи;
· Финансовая поддержка;
· Юридические аспекты предпринимательства и система налогообложения;
· Азбука предпринимательства;
· Школа предпринимательства. 
Количество вновь созданных субъектов МСП, получивших данные услуги в Центре, составило 62 единицы (46 индивидуальных предпринимателей и 16 юридических лиц). 
Центром проводились обучающие мероприятия совместно со специалистами Выборгского филиала ЛОГКУ «Центр социальной защиты населения» о возможности заключения социального контракта по направлению предпринимательство для открытия собственного дела с регистрацией ИП или в качестве самозанятого. Проведено 15 семинаров в ходе, которых оказывалась практическая помощь по составлению бизнес-планов и консультаций для подготовки документов.
В целях вовлечения в предпринимательскую деятельность населения в 2021 году продолжена активная работа с отдельными целевыми группами: молодежь, лица с ограниченными возможностями здоровья, безработные. 
С целью формирования у молодых людей навыков ведения бизнеса, вовлечения в предпринимательскую деятельность проведены встречи с успешными предпринимателями, организованы профориентационные мероприятия для обучающихся образовательных организаций профессионального образования. Специалисты Центра выступили в качестве экспертов при оценке молодежных бизнес-проектов в рамках:
· презентации и защиты бизнес-проектов участников конкурса Всероссийского акселератора социальных инициатив RAISE;
· проведения открытого турнира по дебатам МО «Выборгский район» Ленинградской области по темам «Онлайн бизнес безопаснее и выгоднее, чем офлайн» «Социальные сети улучшают человеческое общение», «Гайды, СММ, марафоны: шарлатанство или реальный способ заработка» и др.;
· демонстрационного экзамена по стандартам WorldSkills по компетенции «Предпринимательство».

В апреле 2021 года сотрудники Центра приняли участие в VIII Всероссийской Конференции Центров молодежного инновационного творчества, основной задачей которой был обмен опытом работы в малых городах и взаимодействие с представителями других структур.
На регулярной основе специалисты Центра принимали участие в «Ярмарке вакансий», организуемой Выборгским филиалом ГКУ "ЦЗН Ленинградской области" в целях консультирования безработных граждан по вопросам организации предпринимательской деятельности.

3.3. Организация и проведение ярмарок.

В целях организации участия субъектов МСП и мастеров народных промыслов и ремесел в выставочно-ярмарочных мероприятий в 2021 году Центром проведена 41 ярмарка «Средневековый город» продолжительностью 165 дней, участниками которых стали 563 человек.
Кроме того, выборгские мастера при содействии Центра приняли участие в ярмарке «Масленица», ремесленной ярмарке в городе Всеволожске, XXIX выставке-ярмарке народных художественных промыслов России «Ладья» в городе Москва, агропромышленной выставке-ярмарке «Агрорусь».

3.4. Имущественная поддержка
4 июня текущего года состоялось торжественное открытие первого муниципального бизнес-инкубатора по адресу: город Выборг, пр. Ленина, дом 18. Площадь бизнес-инкубатора составляет почти 700 кв. м., здесь расположены просторный конференц-зал на 80 мест, переговорная комната на 20 мест, офисные помещения сотрудников Центра. Резидентами бизнес-инкубатора стали 10 субъектов предпринимательства разных сфер деятельности: образовательные, медицинские, физкультурно-оздоровительные услуги, студии красоты и изготовления букетов, ателье и т.д. Заполняемость бизнес-инкубатора составляет 100 процентов.
3.5. Информационная поддержка

В 2021 году Центром продолжалась работа по информационному сопровождению реализации национального проекта и популяризации предпринимательства.
В отчетный период подготовлено и размещено 38 публикаций в печатных СМИ (газета «Выборг»), проведено 59 мероприятий, 17 информационных кампаний по актуальным вопросам в сфере малого и среднего предпринимательства :применение режимов налогообложения, ведение бухгалтерского учета, представление отчетности, применение контрольно-кассовой техники, участие в торгах по Федеральному закону № 44-ФЗ, организация проверок, соблюдение СанПиН, оформление трудовых отношений и соблюдение трудового законодательства и др., а также существующим мерам государственной и муниципальной поддержки, управлению в условиях экономического кризиса.
Участниками данных мероприятий стали 687 представителей СМСП, 286 физических лиц и 47 самозанятых. Приложение №1.
 В рамках выполнения регионального проекта «Улучшение условий предпринимательской деятельности» Центром обеспечено информирование граждан о мерах поддержки для самозанятых граждан, в том числе о специальном налоговом режиме для самозанятых граждан. В 2021 году были проведены консультации по вопросам о специальном налоговом режиме для самозанятых, о регистрации самозанятых, организована информационная кампания и обучающие выездные мероприятия в поселения Выборгского района мероприятия по программе «Самозанятость – инструкция по применению».

Всего количество самозанятых граждан, зарегистрировавшихся в качестве плательщиков налога на профессиональный доход, по состоянию на 31.12.2021 года, в Выборгском районе 4933 человек.
Посетителям Центра доступна зона свободного использования информационных ресурсов – FREE ZONE – стационарное автоматизированное рабочее место с доступом к информационным базам данных и иным информационным ресурсам Центра, правовым системам «КонсультантПлюс» и «Гарант», с которыми предприниматели самостоятельно могут работать. Предприниматели могут выбрать коды видов деятельности в соответствии с ОКВЭД, необходимые формы документов и отчетности, посмотреть образцы заполнения отчетности, подобрать примерные формы договоров и т.д. При необходимости разработки собственных документов СМСП могут воспользоваться пакетом программ Microsoft Office.
В рамках регионального проекта «Популяризация предпринимательства» велось информирование через информационные ресурсы в сети «Интернет» (сайт администрации МО «Выборгский район» Ленинградской области, сайты Центра vcpp.ru; visitvbg.ru, а также сайт vyborg.813.ru областного Фонда поддержки. Информацией, размещенной на официальных сайтах Центра, согласно сервису Google Analitics в 2021 году воспользовались более 50 тысяч человек. Количество публикаций на сайтах - 959.
Кроме того, всю значимую информацию Центр размещает в социальных сетях: Facebook, Instagram, ВКонтакте, Одноклассники.
Количество подписчиков социальных сетей Центра составляет 3022 человек. В четырех аккаунтах Центра в социальных сетях за отчетный период опубликовано 1533 постов. Участие в группах позволяет отслеживать последние новости, касающиеся изменений в законодательстве, анонсы мероприятий, сроки проведения конкурсов на предоставление финансовой поддержки, участвовать в обсуждениях, оставлять отзывы, задавать вопросы и получать оперативные ответы на интересующие вопросы.
3.6. Мониторинг социально-экономического развития
В 2021 году специалистами Центра поддержки выполнены работы по организации и проведению мониторинга деятельности субъектов малого и среднего предпринимательства и потребительского рынка Ленинградской области на территории муниципального образования «Выборгский район» Ленинградской области в 2020 году. Сформирован в ИАС «Мониторинг СЭР МО» каталог отчитывающихся организаций и индивидуальных предпринимателей для сбора данных по форме № 1-ПП и реестр объектов потребительского рынка с разделением на реестр объектов общественного питания, реестр объектов бытового обслуживания, реестр объектов торговли для сбора данных по форме № 1-ПОТРЕБ.
	№ п\п
	Наименование показателя
	Единицы измерения
	Количество

	
	
	
	план
	факт

	1
	Сбор, обработка и введение в ИАС «Мониторинг СЭР МО» данных по форме № 1-ПОТРЕБ (торговля)
	единиц
	911
	945

	2
	Сбор, обработка и введение в ИАС «Мониторинг СЭР МО» данных по форме № 1-ПОТРЕБ (общепит)
	единиц
	114
	134

	3
	Сбор, обработка и введение в ИАС «Мониторинг СЭР МО» данных по форме № 1-ПОТРЕБ (бытовое обслуживание)
	единиц
	547
	591

	4
	Сбор, обработка и введение в ИАС «Мониторинг СЭР МО» данных по форме № 1-ПП (получатели поддержки)
	единиц
	220
	234


3.7. Деятельность туристско-информационного центра.

Продолжает свою деятельность первый муниципальный туристско-информационный центр в здании железнодорожного вокзала. ТИЦ. За 12 месяцев ТИЦ принял 78509 посетителей, из них более 71000 обратились за получением информационно-консультационных услуг, 7500 – воспользовались экскурсионными услугами.
Совместно с представителями туристической сферы Выборгского района по договору с администрацией МО «Выборгский район» Ленинградской области издана новая карта тиражом 16 100.

В целях создания благоприятных условий для устойчивого развития туризма, формирования общего туристского пространства, внедрения единой информационной сети в декабре 2021 года Центром подписано соглашение о сотрудничестве с ГБУ ЛО «Информационно-туристский центр».
ТИЦ оказывает содействие по реализации и продвижению изделий местных мастеров народно-художественных промыслов. Заключены 38 договоров с субъектами предпринимательства на поставку продукции в ТИЦ. 
За отчетный период реализовано продукции на сумму 1 075 000 рублей.

3.8. Международная деятельность

Продолжается реализация проектов приграничного сотрудничества 2014-2020 Россия-Юго-Восточная Финляндия: «Суворов» и «Спренгтпортен», партнером которых является Центр поддержки предпринимательства.
 Проекты направлены на развитие устойчивого трансграничного туризма путем создания новых туристических продуктов и услуг, основанных на общей истории и наследии, а также привлечения в реализацию проектных мероприятий субъектов МСП сферы туризма и смежных отраслей.

В течение 2021 года Центром были реализованы следующие проектные мероприятия:

· совместно с университетом ИТМО создана мультимедийная выставка о Суворове в Выборге;

· проведены тестовые экскурсионные туры для предпринимателей в Выборге и Приозерском районе;

· уроки о Суворове для младших школьников;
· создан сайт Суворовского клуба suvorovways.com;

· разработана концепция выставки, посвященной Суворову;

· проведено анкетирование и анализ полученных данных от субъектов МСП и туристов;

· создан реестр потенциальных партнеров проекта среди предпринимателей;

· проведены тестовые квесты «Первый визит императрицы Екатерины II в Выборг на пути в Иматру в 1772 году», «Второй визит императрицы Екатерины II в Выборг на пути в 1783 году по пути во Фридрихсгам, для встречи с королем Швеции Густавом III»;

· 20 мая 2021 года в стенах бизнес-инкубатора прошла первая международная конференция для заинтересованных субъектов предпринимательства совместно с финскими партнерами и представителями ЛОТПП. Целью данного мероприятия было привлечение заинтересованных лиц к участию в проекте;

· проведен семинар «Потенциал приграничного сотрудничества региона С-Петербурга и Ленинградской области с Юго-Восточной Финляндией»;

· разработаны методические рекомендации «Базовые составляющие в создании и успешной реализации туристического продукта историко-культурной направленности»;
· 21 октября в рамках проекта приграничного сотрудничества России и Финляндии «Спренгтпортен» состоялась встреча со студентами РАНХиГС, где были представлены проекты бизнес-идей.
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